Zatacznik nr 2A do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEMDIOTU ZAMOWIENIA (dalej ,,OPZ”)

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na zadanie pod nazwa: ,,Ustugi
sprzatania i utrzymania czystosci w Muzeum Slaskim w Katowicach”, nr postepowania: M$-ZP-DKB-333-10/17.

CZESC | ZAMOWIENIA - SPRZATANIE ZEWNETRZNE

Przedmiot zamowienia w zakresie czesci | obejmuje Swiadczenie ustug sprzatania i utrzymania czystosci na
terenie zewnetrznym, przylegtym do obiektéw nalezacych do Muzeum Slaskiego. Ustugi beda realizowane w
nastepujacych lokalizacjach:

1. w siedzibie gtéwnej Muzeum Slaskiego w Katowicach przy ul. Tadeusza Dobrowolskiego 1, w zakresie
obejmujacym:

a. teren przylegty do budynkéw: administracyjnego, gtéwnego, Holu Centralnego, Centrum Scenografii
Polskiej, Wiezy Widokowej ,,Warszawa |l, Restauracji, Warsztatu Elektrykow (MS 46), tazni i Stolarni
wraz z parkingiem zewnetrznym, teren dookota budynku Starej Kuzni i Warsztatu Mechanicznego w
potnocnej czeéci terenu Muzeum Slaskiego

b. patia w budynku gtownym,
c. wewnetrzna powierzchnie glassboxow oraz szklanych oktadzin wewnatrz i na zewnatrz obiektow,
d. parking zewnetrzny.

2. w siedzibie Muzeum Slaskiego w Katowicach przy al. Wojciecha Korfantego 3, w zakresie obejmujacym
przestrzen dziedzinca, plac przed Muzeum, chodnik przylegajacy do budynku oraz dachy budynkow.

Za sezon jesienno-zimowy nalezy uznac miesiace jesieni i zimy kalendarzowej.

Za sezon zimowy oraz sezon letni nalezy uznaé miesigce zimy kalendarzowej oraz lata kalendarzowego.



Rozdziat I. SIEDZIBA PRZY UL. T. DOBROWOLSKIEGO 1 W KATOWICACH

1. USLUGI GLOWNE

Ustugi gtowne dotyczace lokalizacji przy ul. T. Dobrowolskiego obejmuja sprzatanie powierzchni zewnetrznych
w zakresie:

a)

oproznianie i utrzymanie w czystosci koszy na $mieci znajdujacych sie na terenie zewnetrznym, wraz
Z wymiang workdw - co najmniej raz dziennie;

nie rzadziej niz raz w tygodniu mycie tawko-lamp oraz stojakéw na rowery;
sprzatanie terenu zewnetrznego ze Smieci - codziennie;

okresowe mycie windy zewnetrznej Wiezy Widokowej ,,Warszawa II” wraz z przeszkleniami, windy do
restauracji oraz widny zewnetrznej E1,

serwis sprzatajacy teren zewnetrzny na caty czas trwania imprez i wydarzen, réwniez catodziennych czy
tez catonocnych, rozliczenie nastapi na podstawie faktycznie wykonanych godzin na podstawie zlecenia
ilosci godzin przestanych przez Zamawiajacego. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce na minimum 3 dni
przed rozpoczeciem imprezy,

mycie dachu, przeszklen dachowych i sciennych Holu Centralnego,
mycie przeszklen dachowych Centrum Scenografii Polskiej
mycie przeszklen i okien, réwniez dachowych w budynkach tazni i Stolarni.

utrzymywanie ciagtej droznosci kratek odptywowych przy klatkach ewakuacyjnych, biezace ich
czyszczenie,

czyszczenie kostki chodnikowej w patiach,

mycie zewnetrznych elewacji i okien wszystkich budynkow muzealnych, réwniez wynajetych
zewnetrznym podmiotom - z wytaczeniem okien uchylnych w budynku administracyjnych i Centrum
Scenografii Polskiej

czyszczenie odwodnien liniowych na catej przestrzeni terenu zewnetrznego, parkingow i drogi pozarowej,
mycie i czyszczenie poziomych elementow szklanych glassboxow, rowniez wewnatrz;

skuteczne odsniezanie podczas opadow sniegu oraz odladzanie terenu zewnetrznego (w szczegolnosci
ciagow komunikacyjnych, parkingow) bez uzycia soli; snieg pochodzacy z procesu odsniezania nalezy
wywozi¢ na teren za Stara Kuznig w pétnocnej czesci terenu Muzeum Slaskiego w Katowicach przy ul.
Dobrowolskiego 1. Na betonie szczotkowanym nalezy uzyc srodka, ktory szybko i skutecznie roztapia lod,
ubity $liski $nieg i btoto posniegowe, a jednoczesnie jest bezpieczny dla roslin, krzewdw i trawy. Srodek
ten nie moze odbarwia¢ betonu. Ulegajacy biodegradacji, niesptywajacy i niezsuwajacy sie z
zasniezonych i oblodzonych powierzchni, niepozostawiajacy osadow na obuwiu, chodnikach i innych
powierzchniach. Na pozostatych powierzchniach nalezy odsniezy¢ i dopuszczalne jest sypanie piaskiem
ptukanym szarym z mata domieszka zwirku drobnego. W trakcie intensywnych opadow s$niegu
brygadzista/koordynator ma obowiazek na biezaco kontrolowac stopien zasniezenia sciezek i pozostatych
ciagdbw komunikacyjnych w celu dostosowania intensywnosci odsniezania, tak by nie dopusci¢ do
zalegania sniegu, lodu i btota posniegowego.

usunieciem sopli lodu z budynkow,
usuwanie zanieczyszczen powstatych po okresie zimowym, zwtaszcza btota posniegowego,

w przypadku obszaru wjazdu do parkingu podziemnego nie wolno uszkodzi¢ wierzchniej warstwy posadzki
oraz elewacji scian bedacych w bezposrednim sasiedztwie parkingu podczas czynnosci odsniezania
recznego lub tez ciezkim i lekkim sprzetem;
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r)

wszelkie prace porzadkowe dotyczace ciagdw komunikacyjnych pieszych i samochodowych wykonywane
sprzetem mechanicznym oraz recznie moga by¢ wykonywane w ciagu dnia ale nie powinny utrudniac¢
ruchu pieszych i samochodow, jednak teren powinien by¢ posprzatany i/lub odsniezony do godziny 7:30;

2. USLUGI DODATKOWE

Ustugi dodatkowe dotyczace lokalizacji przy ul. T. Dobrowolskiego obejmuja:

a)

b)

odsniezanie wiezy szybu ,,Warszawa II” .

wykonywanie prac zwiazanych z zapewnieniem bezpieczenstwa zwigzanego z usuwaniem S$niegu z
powierzchni dachowych budynkéw Zamawiajacego bedacych przedmiotem umowy, w przypadku zagrozen
wynikajacych z nagtych zmian pogodowych jak s$niezyca oraz w innych terminach po uprzednim
zawiadomieniu przez Zamawiajacego. Czynnosci obejmuja odsniezanie powierzchni dachow: budynek
administracyjny, hol centralny, glassboxy (nr 1-6), wieza szybu Warszawa Il, wyjscia z klatek
ewakuacyjnych, budynek Centrum Scenografii Polskiej, budynek taznia, budynek Kuznia do godziny 09.00
oraz powtarzanie czynnosci w zaleznosci od panujacych warunkow atmosferycznych przez cata dobe.

wykonywanie prac zwiazanych z zapewnieniem bezpiecznego poruszania po terenie bedacym
przedmiotem umowy, w przypadku zagrozen wynikajacych z nagtych zmian pogodowych jak sniezyca,
gotoledz oraz w innych terminach w miare potrzeb, po uprzednim zawiadomieniu przez Zamawiajacego
a takze w przypadku obfitych, ponadprzecietnych opaddéw sniegu. Czynnosci obejmuja od$niezanie
ciagdbw komunikacyjnych w sposdb ciagty na zadanie Zamawiajacego; S$nieg pochodzacy z procesu
odéniezania nalezy wywozi¢ na teren za Stara Kuznig w potnocnej czesci terenu Muzeum Slaskiego w
Katowicach przy ul. Dobrowolskiego 1;

wywoz i utylizacja $niegu, realizowana przez Wykonawce w przypadku braku dostepnosci terenu za Stara
Kuznig wyznaczonego na sktadowanie $niegu;

ustugi wskazane w lit. a-d musza by¢ wykonywane 24h na dobe w zaleznosci od potrzeb wynikajacych z
panujacych warunkéw pogodowych. Wykonawca jest zobowiazany do rozpoczecia wykonywania czynnosci
do maksymalnie 3 godzin od otrzymania wezwania od Zamawiajacego. Zamawiajacy bedzie sie rozliczat
na podstawie metrow kwadratowych odsniezonych powierzchni (lit. a-c) lub metrow szesciennych
wywiezionego i zutylizowanego $niegu (lit. d);

w przypadku obszaru wjazdu do parkingu podziemnego nie wolno uszkodzi¢ wierzchniej warstwy posadzki
oraz elewacji scian bedacych w bezposrednim sasiedztwie parkingu podczas czynnosci odsniezania
recznego lub tez ciezkim i lekkim sprzetem;

wszelkie prace porzadkowe dotyczace ciagdw komunikacyjnych pieszych i samochodowych wykonywane
sprzetem mechanicznym oraz recznie moga by¢ wykonywane w ciagu dnia ale nie powinny utrudniac¢
ruchu pieszych i samochodow, jednak teren powinien by¢ posprzatany i/lub odsniezony do godziny 7:30;



Tabela 1. Sumaryczne zestawienie powierzchni zewnetrznych

POWIERZCHNIA CZESTOTLIWOSC
L CHARAKTERYSTYCZNE [m2] / [dla OPIS
P PARAMETRY TECHNICZNE | pozycji nr 3 - | CZYNNOSCI Tydzien [iloé¢ dni] | Miesiac Rok
mb]
Czynnosci realizowane w ramach ustug
gtownych i dodatkowych zgodnie z
wyzej podanym opisem. W okresie od
poczatku grudnia do konca lutego, a
Nawierzchnie utwardzone takze interwencyjnie w rp1es1qcach
k o . przylegtych do okresu zimowego
- komunikacja, miejsca L. A . .
1a. . . odsniezanie |odsniezanie powierzchni zewnetrznych
parkingowe. Mycie i 14 101.54 . S . .
. . ) obejmuje odsniezanie nawierzchni
zamiatanie dotyczy o
. . utwardzonych - komunikacja do
powierzchni z betonu . )
. . godziny 7:30 oraz powtarzanie
szczotkowanego i kostki o o n .
b . . czynnosci w zaleznosci od panujacych
etonowej w ciagu ,
. : warunkow atmosferycznych przez cata
komunikacyjnym
dobe.
zewnetrznym przy
budynkach oraz parkingu.
1b. zamiatanie 7
5194
1c. mycie 2
5194
W ramach ustug dodatkowych w
okresie od poczatku grudnia do konca
lutego, a takze interwencyjnie w
miesigcach przylegtych do okresu
) ) . zimowego sprzatanie powierzchni
Pow1erzchm'a .dachoYv zewnetrznych obejmuje od$niezanie
(budynek administracyjny, powierzchni dachéw (budynek
hol centralny, glass.boxy administracyjny, hol centralny,
’a (nr 1_'6)’ klatki o odéniezanie glassboxy (nr 1-6), wieza szybu
| ewakuacyjne, dach wiezy 5 580,6 Warszawa Il, wyjscia z klatek
szybu Warszawa I, ewakuacyjnych) do godziny 10.00 oraz
budynekfientru.m‘ powtarzanie czynnosci w zaleznosci od
Scenografii Polskiej, panujacych warunkéw
budynek Laz,m.a, budynek atmosferycznych przez cata dobe.
Kuznia Odsniezanie dachow glassboxow
wykonywac nalezy za pomoca
dmuchawy, lub topaty plastikowej bez
listwy metalowej.
2b. Mycie 1
Czyszczenie odwodnien Us.uwame
- zanieczyszcz
liniowych o
3. terenu zev.me:crznego, 12245 utrzymywani 1
parkingow .
drogi pozarowej e droznosci
kanatow
Mycie windy zewnetrznej 3 windy '
4. Wiezy Widokowej osobowe Mycie 1

»Warszawa Il” wraz z




przeszkleniami, windy do
restauracji, windy
zewnetrznej E1

Powierzchnia elewacji

zewnetrznej przeszklonej Mycie
5. glassboxow (od nr 1 do 6, 5 000 jednostronn
bud. administracyjny, e
budynek foyer)
Powierzchnie zaluzji
6. zewnetrznych w budynku 283,40 Mycie
administracyjnym na
poziomach od P1 do P3
Powierzchnie oktadzin
7. szklanej elewacji w 2 084 Mycie
patiach strona zewnetrzna
Powierzchnie oktadzin
8. szklanej elewacji w 1 317,54 Mycie
patiach strona wewnetrzna
Powierzchnia oktadzin . Mycie
szklanych wewnatrz Jednostronn
9. . s 671,82 e pod
obiektu - wejscie gtowne;
. nadzorem
duze foyer
gwaranta
Powierzchnie szklane z Mycie
glassboxow znajdujace sie dwustronne
10. wewnatrz przestrzeni 3000 pod
ekspozycyjnej wewnatrz nadzorem
obiektu, poziom P-2 i P-4. gwaranta
Powierzchnia oktadzin Mycie
dwustronne
szklanych wewnatrz
11. . 2410 pod
obiektu - korytarze Holu
nadzorem
Centralnego
gwaranta
Mycie oktadzin szklanych
poziomych na zewnatrz Mvci
12. : s 16,55 ycie
qblektu ale znaJdUJacy,ch dwustronne
sie wewnatrz glassbox’ow
Mycie/czyszczenie
szklanych elewacji
3 zewnetrznych r’\olu | V:Vaar:‘st::’/vaa/ I Mycie
c'entraln'ego z.aroero' dwustronne
pierwszej jak i drugiej 445/465
warstwy
Mycie przeszklen i okien, Mycie
réwniez dachowych w dwustronne
14, .
budyn,kaTch. 360,53 m? pod
tazni ) nadzorem
. 109,1 m
Stolarni gwaranta




15.

Mycie kostki chodnikowej
w patiach
Foyer P -4
Palarnia
Korytarz techn. P -2
Balkon P -3

251,53 m?

Mycie
specjalistycz
nym
sprzetem
(myjka
cisnieniowa)

1w
okresie od
1 marca
do 30
pazdzierni
ka jeden
raz w
miesigcu




Rozdziat Il. SIEDZIBA PRZY Al. W. KORFANTEGO 3 W KATOWICACH

Tabela 2. Przestrzen oraz wytyczne sprzatania i utrzymania porzadku przy budynku Muzeum mieszczacym sie przy al. W. Korfantego 3

RODZAJ
. POWIERZCHNIA NAWIERZCHNI 2z <
PRZESTRZEN [m?] PODLOGI, CZESTOTLIWOSC CZYNNOSCI
WYPOSAZENIE
1 Ustugi gtowne:
«  Mycie schodéw do schronu (Galeria Przemystu Slaskiego) -
wtorki, ewentualnie inny dzien roboczy wyznaczony przez
1 RAZW L .
200 m? Kostka brukowa TYGODNIU Zamawiajacego w przypadku ustawowo wolnego dnia od
DZIEDZINIEC + PLAC PRZED pracy, ktory wypada we wtorek
MUZEUM + CHODNIK » Zamiatanie dziedzinca, chodnika i placu przed budynkiem
PRZYLEGAJACY DO oraz usuwanie roslin rosnacych na nich
BUDYNKU
2 Ustugi gtowne:
« Usuwanie zabrudzen z bramy wjazdowej na dziedzincu
1 RAZW
MIESIACU »  Mycie drzwi wejsciowych do budynku

*  Mycie tablic informacyjnych przy drzwiach wejsciowych do

budynku




3a

3b

Przestrzen
chodnika
400 m?, dach
ok. 800 m?

Chodnik: ptyta
granitowa, klinkier,
bruk; dach:
powierzchnia o
niskim spadku
prawie ptaska -
papa
termozgrzewalna
(ok. 300 m?),
powierzchnia o
duzym kacie
nachylenia,
zakonczona
szerokim gzymsem
Z wykonczeniem
blacha,
zabezpieczenie
drabinka przed
niekontrolowanym
Zsuwaniem sie
Sniegu

Czynnosci
realizowane w
ramach ustug
gtownych i
dodatkowych
zgodnie z opisem
w kolumnie 5. W
okresie od
poczatku grudnia
do konca lutego,
a takze
interwencyjnie
w miesigcach
przylegtych do
okresu zimowego
odsniezanie
powierzchni
zewnetrznych
obejmuje
odsniezanie
chodnika i
dziedzinca do
godziny 7:30
oraz dachu do
godz. 10.00,
takze
powtarzanie
czynnosci
w zaleznosci od
panujacych
warunkow
atmosferycznych
przez cata dobe.

Ustugi gtowne:

sukcesywne odsniezanie podczas opaddw $niegu oraz
odladzanie chodnika i dziedzinca

usuwanie sopli z dachow

odsniezanie chodnika, musi zosta¢ zakonczone posypaniem
powierzchni sola drogowa. Chodnik nie moze by¢ sliski.

Ustugi dodatkowe:

wykonywanie prac zwiagzanych z zapewnieniem bezpiecznego
poruszania po chodniku oraz dziedzincu, w przypadku zagrozen
wynikajacych z nagtych zmian pogodowych jak s$niezyca,
gotoledz oraz w innych terminach w miare potrzeb, po
uprzednim zawiadomieniu przez Zamawiajacego a takze w
przypadku obfitych, ponadprzecietnych opadow $niegu.

wykonywanie prac zwiazanych z Zzapewnieniem
bezpieczenstwa zwiazanego z usuwaniem $niegu z powierzchni
dachowych budynkéw, w przypadku zagrozen wynikajacych z
nagtych zmian pogodowych jak s$niezyca oraz w innych
terminach po uprzednim zawiadomieniu przez Zamawiajacego

Ustugi wskazane powyzej jako ustugi dodatkowe musza by¢
wykonywane 24h na dobe w zaleznosci od potrzeb
wynikajacych  z  panujacych  warunkdéw  pogodowych.
Wykonawca jest zobowigzany do rozpoczecia wykonywania
czynnosci do maksymalnie 3 godzin od otrzymania wezwania od




Zamawiajacego. Zamawiajacy bedzie sie rozliczat na
podstawie metrow kwadratowych odsniezonych powierzchni.

odsniezanie chodnika, musi zosta¢ zakonczone posypaniem
powierzchni solg drogowa. Chodnik nie moze by¢ sliski.




Rozdziat lll. OGOLNE WYTYCZNE DLA SIEDZIBY PRZY UL. T.DOBROWOLSKIEGO 1 | SIEDZIBY PRZY
Al. W.KORFANTEGO 3

1.

W ramach realizacji niniejszego przedmiotu zamowienia, Wykonawca zobowigzany jest
do stosowania nastepujacych wytycznych:

1.1.

Wszystkie uzywane produkty musza spetnia¢ wymogi Polskich i Europejskich Norm Higieno-
Sanitarnych i innych wymaganych przepisami prawa aktualnych atestow w tym waznych
w okresie swiadczenia ustugi terminéw przydatnosci do uzytku oraz musza by¢ dopuszczone
do stosowania w Polsce w budynkach uzytecznosci publicznej.

Wykonawca zobowiazany jest do utrzymania sprzetu uzywanego do swiadczenia ustugi w
nienagannej czystosci oraz odpowiednim stanie technicznym i sanitarnym przez caty okres
swiadczenia ustugi.

Akcesoria do sprzatania wedtug rodzaju przeznaczenia powierzchni musza byc utrzymane w
odpowiedniej czystosci poza miejscem realizacji przedmiotu zamoéwienia, przy zastosowaniu
odpowiedniego detergentu - detergenty zapewnia Wykonawca

Maszyny i urzadzenia do sprzatania musza by¢ sprawne technicznie, bezkurzowe, o niskim
natezeniu hatasu, nie moga uszkadzac czyszczonej powierzchni, Zamawiajacy oczekuje aby
osoby realizujace ustuge miaty do dyspozycji stale sprawny sprzet techniczny i
wystarczajacej ilosci do ptynnego realizowania zamoéwienia.

Zamawiajacy wymaga, aby do sprzatania i czyszczenia powierzchni, Wykonawca uzywat
nietoksycznych srodkow czyszczacych i konserwujacych, tj. srodkow nie zawierajacych
szkodliwych dla zdrowia i $rodowiska naturalnego sktadnikow. Srodki te nie moga drazni¢
oczu, drog oddechowych i utrudnia¢ pracy, i przebywania ludzi na terenie uzytkowanym
przez Zamawiajacego, zgodnie z ustawa z dnia 11 stycznia 2001 r. o substancjach
i preparatach chemicznych (Dz. U. Nr 11 z dnia 4 lutego 2001 r., poz. 84 z pozn. zm.)

Wykonawca zobowiazany jest do doboru odpowiednich $rodkéw chemicznych. Srodki
chemiczne musza posiadac atesty bezpieczenstwa i by¢ biodegradowalne, w tym
w szczegolnosci srodki do czyszczenia kamiennych posadzek, betonu, przeszklen, glazury,
terakoty, stali nierdzewnej.

Wszystkie mycia, czyszczenia i inne zabiegi wynikajace z realizacji ustugi winny by¢
realizowane zgodnie z wymaganiami jakosciowymi producenta i z zalecang czestotliwoscia.

Wykonawca przed podpisaniem umowy zgodnie z zapisami rozdz. XV pkt 2.4 SIWZ sktada
Zamawiajacemu liste Srodkow i artykutow higieniczno-sanitarnych, ktére beda uzywane
do utrzymania czystosci na terenie wskazanych lokalizacji, zawierajacej oznaczenie
odpowiednich atestow dla artykutow i srodkéw. Zamawiajacy umozliwia aktualizacje listy
srodkow i artykutdow higieniczno-sanitarnych, po wczesniejszej akceptacji listy przez
Zamawiajacego.

Wykonawca jest zobowigzany do okazywania Zamawiajacemu na koniec kazdego miesigca
kopii faktur za zakupione przez Wykonawce srodki czystosci wykorzystywane do Swiadczenia
przedmiotu niniejszej umowy. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego niezgodnosci
pomiedzy srodkami czystosci zawartymi na fakturach a wynikajacymi z listy wskazanej w
pkt 1.8, Wykonawca ma obowiazek bezzwtocznie dokonac ich wymiany, zgodne z ww. lista.

. Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia srodkow ochrony indywidualnej pracownikom

Wykonawcy oraz osob oddelegowanych przez Wykonawce do realizacji przedmiotu
niniejszego zamowienia, w czasie wykonywania prac w obiektach Zamawiajacego.
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1.11. Wykonawca zobowiazany jest do posiadania i udostepnienia na wezwanie Zamawiajacego,

kart charakterystyk wszystkich uzywanych substancji oraz dbanie o ich aktualizacje.

1.12. Wymaga sie obowiazkowo, aby sprzet elektryczny uzywany przez Wykonawce

do utrzymywania powierzchni betonowanych w czystosci (zmywarki, polerki, odkurzacze)
byt atestowany.

1.13. Wykonawca w ramach czynnosci zwigzanych z usuwaniem odpadow jest zobowiazany:

1.13.1 wszelkie substancje niebezpieczne dla srodowiska powstate lub uzywane podczas
ustug sprzatania i czyszczenia - utylizowac we wtasnym zakresie,

1.13.2 wszelkie odpady z oproznianych przez Wykonawce koszy zewnetrznych oraz zebrane
podczas sprzatania Smieci - wyrzuca¢ do odpowiedniego pojemnika zbiorczego
Zamawiajacego na odpady zmieszane, zgodnie z zasadami segregacji odpadow
obowiazujacymi w Muzeum Slaskim

1.14. Wykonawca w ramach realizacji ustug stanowiacych opis przedmiotu niniejszego

zamowienia zobowigzany jest rowniez o dbanie o czystos¢ i porzadek w pomieszczeniu
sktadowania odpaddw i nieczystosci.

2. Pracownicy Wykonawcy oraz osoby oddelegowane przez Wykonawce do realizacji przedmiotu
niniejszego zaméwienia:

2.1.

2.2.
2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Wszystkie czynnosci musza odbywac sie przez odpowiednio przeszkolony personel, ubrany w
schludny i jednolity stréj z nazwa Wykonawcy. Strdj podlega akceptacji Zamawiajacego.

Przedmiot zaméwienia musi byc realizowany przez osoby odpowiedzialne i godne zaufania.

Osoby realizujace ustuge musza cechowac sie wysoka kultura osobistg oraz schludnoscia
osobista.

Na zadanie Zamawiajacego, Wykonawca niezwtocznie zmieni pracownika niewtasciwie
wykonujacego swoje obowiazki lub ktérego zachowanie odbiega od ogoélnie przyjetych
zasad, zgodnie z § 4 ust. 9 umowy.

Minimum jeden pracownik musi posiada¢ uprawnienia do pracy na wysokosci pow. 3 m,
wymagane przy utrzymywaniu czystosci przy czyszczeniu okien, drzwi, parapetéw.

Pracownicy Wykonawcy oraz osoby oddelegowane przez Wykonawce do realizacji
przedmiotu niniejszego zamodwienia zobowigzani sa do posiadania waznych badan
lekarskich, szkolen BHP i uprawnien do pracy na wysokosci, jesli taka prace beda
wykonywac.

Pracownicy Wykonawcy oraz osoby oddelegowane przez Wykonawce do realizacji
przedmiotu niniejszego zamdwienia zobowiazani(e) sa do bezwzglednego przestrzegania
regulaminu uzytkowania obiektu oraz zasad bezpieczenstwa. Zamawiajacy przeszkoli
réwniez pracownikow Wykonawcy oraz osoby oddelegowane przez Wykonawce do realizacji
przedmiotu niniejszego zamowienia m.in. z instrukcji bezpieczenstwa pozarowego,
postepowania na wypadek pozaru.

Przed kazdorazowym wejsciem/wyjsciem do i z budynku kazdy pracownik Wykonawcy oraz
osoby oddelegowane przez Wykonawce do realizacji przedmiotu niniejszego zamodwienia
musi powiadomi¢ pracownika recepcji.

Zamawiajacy wymaga dostarczenia imiennej listy wszystkich pracownikow Wykonawcy oraz
0s0b oddelegowanych przez Wykonawce do realizacji przedmiotu niniejszego zamoéwienia.
Kazda zmiana musi zosta¢ potwierdzona pisemnie przez Wykonawce, w innym wypadku
osoby wczesniej nie zgtoszone nie zostang dopuszczone przez Zamawiajacego do
wykonywania czynnosci w ramach zamowienia.
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2.10.

2.11.
2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

Wykonawca zobowiazuje sie zapewni¢ petng dyspozycyjnos¢ personelu przez 7 dni
w tygodniu.

Wykonawca ma obowiazek utrzymywania powierzonego terenu w statej czystosci.

Pracownicy Wykonawcy oraz osoby oddelegowane przez Wykonawce do realizacji
przedmiotu niniejszego zaméwienia beda dyspozycyjni(e) w godzinach 6:00 - 22:00 (z
zastrzezeniem, iz zakres czynnosci do realizacji w ramach sprzatania powierzchni
komunikacyjnej musi by¢ realizowany w godzinach od 5.00 do 24.00 [podane godziny moga
ulec zmianie] codziennie przez siedem dni w tygodniu). Muzeum srednio 4-5 razy w roku, w
okresie letnim organizuje wydarzenia kulturalne w plenerze, mogace trwac do godziny 4:00.
Wykonawca zapewni w tych godzinach min. 2 osoby, ktore bedg petnity dyzur tzw. ,,serwisu
nocnego”. Zamawiajacy min. trzy dni przed organizacja wydarzen bedzie informowac
Wykonawce o potrzebie zapewnienia osob na tzw. nocng zmiane.

Zamawiajacy informuje, ze wszelkie prace wymagajace uzycia specjalistycznego sprzetu np.
maszyny myjacej, podnosnika, drabiny oraz inne gruntowne czyszczenia na terenie
zewnetrznym lecz dotyczace budynku, moga sie odbywac po wczesniejszym ustaleniu z
Dziatem Technicznym (w godz. od 6.00 do 22.00).

Wykonawca wyznaczy osobe tzw. Brygadziste do nadzoru i koordynacji prac ekipy
sprzatajacej oraz do kontaktow z przedstawicielem Zamawiajacego oraz wyposazy
go w stuzbowy telefon komodrkowy, komputer z dostepem do Internetu i dedykowanym
kontem e-mail, stuzacym do biezacej komunikacji i wymiany informacji.

Zamawiajacy, raz w tygodniu, przekaze Brygadziscie ekipy sprzatajacej ,kalendarz
wydarzen”, czyli informacje jakie wydarzenia beda sie odbywaty w budynkach
Zamawiajacego.

Wyznaczony przedstawiciel Zamawiajacego wraz z Brygadzista ekipy sprzatajacej kazdego
dnia, o ustalonej godzinie, bedzie sprawdzat jakosc sprzatania.

Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ na biezaco zestawienie, w ktorym nalezy ujac:
date, czas i rejon wykonanego sprzatania. Zestawienie to ma byc stale dostepne dla
Zamawiajacego.

Wykonawca wszelkie braki, uszkodzenia, dewastacje musi zgtasza¢ natychmiast
(telefonicznie lub mailowo) do wyznaczonego przedstawiciela Zamawiajacego
ze wskazaniem miejsca dewastacji mienia.

Wykonawca bedzie scisle wspotpracowac z Zamawiajacym oraz innymi firmami pracujacymi
na terenie obiektu.

Zamawiajacy zapewni Wykonawcy, nieodptatnie, dostep do cieptej i zimnej wody
w pomieszczeniach porzadkowych oraz energii elektrycznej, niezbednych do wykonania
prac objetych przedmiotem zamédwienia.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza wobec Zamawiajacego i 0séb trzecich za
ewentualne szkody powstate w zwiazku z wykonywaniem przedmiotu zamoéwienia.

Wymagania w zakresie dysponowania sprzetem przez Wykonawce lub podwykonawce
wykorzystywanym w trakcie realizacji niniejszego zamoéwienia:

4.1.

Minimum 2 myjki cisnieniowe. W zestawie weze min. 30 m, koncowka do podpiecia do
hydrantu, odpowiedni przedtuzacz.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do poinformowania Wykonawcy o czasowym odstapieniu
od sprzatania okreslonych powierzchni zewnetrznych w zakresie sprzatania podstawowego,
tj. pozycji z tabeli 1, wiersze: 1a, 1b, 3 oraz z tabeli nr 2, wiersz 1, 2 i 3a. Zamawiajacy
poinformuje Wykonawce o odstapieniu na co najmniej 14 dni wczesniej.
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