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WSZYSCY WYKONAWCY Katowice, 19.05.2017 r.
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Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, ktorego przedmiotem jest
»Ustugi sprzatania i utrzymania czystosci w Muzeum S$laskim w Katowicach”. Nr referencyjny sprawy:
MS-ZP-DKB-333-10/17

ODPOWIEDZI NA PYTANIA | MODYFIKACJE TRESCI SIWZ

W zwigzku z wptywem (droga mailowa) w dniu 16.05.2017 r. do Zamawiajacego pytan dot. tresci specyfikacji
istotnych warunkow zamowienia (dalej SIWZ) - Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 1)
i ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2015 r., poz.
2164 ze zmianami) zwanej dalej ,ustawa Pzp”, udziela odpowiedzi o ponizszej tresci:

Pytanie 1:
Prosimy o wskazanie okresu (od-do), w ktorym ma sie odbywac mycie od wewngqtrz glassbox’ow

(zewnetrznych) wraz okresleniem minimalnych warunkdéw atmosferycznych umozliwiajacych wykonanie
prac.

Odpowiedz:

W przypadku mycia glassbox’ow, o ktorych mowa w Zataczniku nr 2A do SIWZ - Opisie przedmiotu
zamowienia na czes¢ | zamowienia, tj. sprzatanie zewnetrzne (dalej ,,OPZ na cz. |”), tabela 1, pozycja nr
12, Zamawiajacy oczekuje mycia wskazanej powierzchni przez caty rok kalendarzowy, jeden raz w miesigcu,
jednak wytacznie w temperaturze powyzej 10°C. Jezeli ze wzgledu na ujemna temperature w danym
miesigcu kalendarzowym mycie nie bedzie mozliwe, Zamawiajacy nie zleci wykonania tej czynnosci
Wykonawcy. Zamawiajacy przypomina, ze zgodnie z zapisem § 9 ust. 6 Wzoru umowy: ,,Zamawiajacy rozliczy
sie z Wykonawca na podstawie rzeczywistej ilosci wykonanych czynnosci, na podstawie zatwierdzonego
przez Zamawiajacego miesiecznego protokotu odbioru ustugi, w oparciu o wyliczenia na podstawie cen
jednostkowych o ktérych mowa w § 10 ust. 2 umowy”, tj. podanych w Arkuszu kalkulacyjnym ceny oferty
(odpowiednio Zataczniki nr 1A i 1B do SIWZ).

Pytanie 2:

Prosimy o potwierdzenie, ze zakup srodkéw do odkamieniania czajnikow lezy po stronie Wykonawcy.
Odpowiedz:

Tak, zakup Srodkow stuzacych do odkamieniania czajnikéw lezy po stronie Wykonawcy.

Pytanie 3:
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajqcy oczekuje wykonania ustugi maszynowego mycia schodow

ruchomych metodq na mokro z wykorzystaniem specjalnej dedykowanej maszyny do tego typu prac?
Odpowiedz:

Muzeum Slaskie w Katowicach

a: 40-205 Katowice, ul. T. Dobrowolskiego 1
t:327799300/f:32779 93 67 . J terst
e: dyrekcja@muzeumslaskie.pl /Z// SiQSkie_ !(;“‘tury

Muzeum Slaskie jest instytucja kultury

ong przez Ministerstwo

w: muzeumslaskie.pl 5 " zictwa Narodowego



W przypadku jezeli reczne mycie schodow ruchomych nie spetni wymagan jakosciowych, Zmawiajacy zazada
od Wykonawcy umycia schodéw ruchomych z wykorzystaniem dedykowanej maszyny. Zgodnie z zapisem w
Zataczniku nr 2B do SIWZ - Opisie przedmiotu zamoéwienia na czesc || zamowienia, tj. sprzatanie wewnetrzne
(dalej ,,OPZ na cz. II"), rozdz. Il pkt 2.33.5, Zamawiajacy wymaga dysponowania przez Wykonawce lub
podwykonawce wykorzystywanym w trakcie realizacji niniejszego zamowienia sprzetem w postaci maszyny
do mycia schoddw na mokro.

Pytanie 4:
Po czyjej stronie jest demontaz flag reklamowych do prania?

Odpowiedz:
Demontaz flag lezy po stronie Zamawiajacego.

Pytanie 5:
Prosimy o potwierdzenie, Ze Zamawiajqcy oczekuje rozszerzenia zakresu prac o reczne zmywanie naczyn?

Odpowiedz:
Zgodnie z zapisem w OPZ na cz. Il rozdz. | pkt 1 lit. w): ,,w ramach przedmiotu zaméwienia, Wykonawca
zobowiqzany jest do: reczne zmywanie naczyn Zamawiajqcego (w razie koniecznosci)”.

Pytanie 6:
Zamawiajqcy wprowadzit zmiane w zakresie obstugi terenu zewnetrznego dodajqc czyszczenie odwodnien

liniowych:

a) Prosimy o wskazanie przyblizonej ilosci metrow biezqcych odwodnien liniowych podlegajgcych ustudze.
Odpowiedz:

Zgodnie z OPZ na cz. |, tabela 1 pozycja 3 (str. 4) - 1224,5 m.

b) Czy Wykonawca winien zapewnic srodek zapachowy do odwodnien liniowych?
Odpowiedz:
Nie, srodek nie jest to wymagany.

¢) W jakich minimalnych warunkach atmosferycznych moze by¢ wykonywana ustuga, istnieje duze ryzyko
- naruszenia struktury materiatu w trakcie wykonywania prac w temperaturze ponizej 0 stopni?
Odpowiedz:

Ustuga nie moze by¢ wykonywana przy temperaturze ponizej 0°C.

d) Czy prace zwiqzane z czyszczeniem odwodnien liniowych bedq sie odbywac pod nadzorem pracownika
Zamawiajqcego?

Odpowiedz:

Nie.

Pytanie 7:
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy oczekuje rozszerzenia zakresu prac poprzez wprowadzenie

kontroli stanu czystosci toalet i aneksow kuchennych co 2 godziny?

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisem w OPZ na cz. Il, rozdz. Il pkt 2.19, Wykonawca: ,,W godzinach 5:00-22:00 ,,serwis
dzienny” (min. 6 osob sprzqtajqacych w lokalizacji przy ul. T. Dobrowolskiego 1 oraz min. 1 osoba sprzqtajqca
lokalizacji przy al. W. Korfantego 3) zobowigzany jest do statego monitorowania i utrzymania czystosci w
miejscach ogolnodostepnych dla zwiedzajqcych i dla pracownikow (tj. toaletach, pomieszczeniach
socjalnych, ciggach komunikacyjnych, holu gtownym, Centrum Scenografii Polskiej, salach projekcyjnych-
konferencyjnych i audytorium) lub po zgtoszeniu na biezqco takiej potrzeby przez Zamawiajqcego.”
Zamawiajacy oczekuje zatem statej, a co za tym idzie cyklicznej kontroli utrzymania czystosci w wyzej
podanym przedziale czasowym. Czestotliwos¢ nalezy do Wykonawcy. Czas reakcji na zdarzenie zostat
podany we wzorze umowy § 4 ust. 5 wraz z konsekwencjami niedostosowania sie do wymagan, wskazanymi
w § 11 wzoru umowy.



Pytanie 8:
Prosimy o wskazanie wielkosci powierzchni pomieszczen zajmowanych przez ochrone, przeznaczonej do

sprzqtania

Odpowiedz:

Powierzchnie te zostaty ujete w ogolnych ilosciach powierzchni wewnetrznych. Nie sa wyrdznione, poniewaz
sg zwykta powierzchnig muzealna przeznaczona do sprzatania.

Pytanie 9:
Prosimy o potwierdzenie, ze odkurzacze, ktére Wykonawca winien zapewni¢ do wykonania ustugi powinny

by¢ wyposazone w filtr wodny HEPA?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca winien zapewnic do wykonania ustugi min. 2 szt. odkurzaczy, ktore
powinny by¢ wyposazone w filtr wodny HEPA lub réwnowazny.

W zwiazku z udzielona odpowiedzia, Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmienia
tres¢ SIWZ w nastepujacy sposob:

w Zataczniku nr 2B do SIWZ - OPZ na cz. Il zamowienia, rozdz. Ill pkt 2.33.1 otrzymuje brzmienie:
wUrzqdzenie do odkurzania powierzchni w ktorych znajdujq sie obiekty muzealne, z filtrem wodnym HEPA
lub rownowaznym minimum 2 sztuki”.

Pytanie 10:
Prosimy o informacje czy prace zwiqzane z serwisem nocnym w trakcie imprez plenerowych bedq

wykonywane w ramach wynagrodzenia umownego czy bedq zlecane w ramach odrebnego, dodatkowego
wynagrodzenia?

Odpowiedz:

Prace beda wykonywane w ramach wynagrodzenia umownego, bez odrebnego zlecenia ptatnego dodatkowo.

Pytanie 11:
Zamawiajqcy oczekuje aktualizacji listy obecnosci na 5 dni przed zmiang pracownika, w przeciwnym

wypadku Wykonawcy grozi kara 10 000 zt za niespetnienie wymogu liczby osob niezbednych do realizacji
zamowienia. Przyktadowo w sytuacji kiedy osoba zemdleje, zastabnie zabierze jq karetka pogotowia,
porzucenia stanowiska pracy przez pracownika, Wykonawca dowiaduje sie o zaistniatym fakcie w tym
samym dniu. W jaki sposob bedq traktowane przez Zamawiajqcego zdarzenia niemozliwe do przewidzenia,
na ktére nie miat wptywu Wykonawca? Prosimy o wprowadzenie zapisow w umowie dajgcych Wykonawcy
min. 24 godziny na zapewnienie zastepstwa bez koniecznosci poniesienia kary umownej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje kary umownej wskazanej przez Wykonawce. W § 11 ust. 1 pkt 12) wzoru umowy
Zamawiajacy przewiduje kare: ,,z tytutu niespetnienia wymagan w zakresie zatrudnienia personelu przez
wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow KP”. Zgodnie ze
Wzorem umowy § 3 ust. 3 ,Kazdorazowa zmiana osob wykonujgcych przedmiot umowy wymaga
niezwtocznego powiadomienia Zamawiajqcego w formie informacji przestanej pocztq elektroniczng
na adres wskazany w § 17 ust. 2 niniejszej umowy oraz ztoZzenia do 5 dni kalendarzowych nowego
oswiadczenia jezeli zmiana dot. personelu”. W Swietle powyZzszego zapisu w sytuacji nagtej wskazanej przez
Wykonawce w pytaniu, Wykonawca bedzie mogt zastapic osobe ktora opuscita stanowisko pracy z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy, informujac Zamawiajacego niezwtocznie o dokonaniu zmiany, a nastepnie w
terminie do 5 dni ztozy¢ nowe oswiadczenie o zatrudnieniu nowej osoby na podstawie umowy o prace w
rozumieniu przepisow KP,

Pytanie 12:
Prosimy o potwierdzenie, ze winda w stolarni podlega ustudze mycia, jesli tak to z jakq czestotliwosciqg?

Odpowiedz:

Zgodnie z OPZ na cz. Il zamowienie - czestotliwos¢ mycia kazdej z wind na terenie obiektéw bedacych
przedmiotem zamédwienia zostata podana w Tabeli 4 pn.: Wytyczne do sprzatania powierzchni ekspozycyjnej
i komunikacyjnej, tj. 3 razy w tygodniu.



Pytanie 13;
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajqcy oczekuje mycia wind w catosci tj. od wewnqtrz, z zewnqtrz,

mycia obustronnego w catosci szybu windowego pod nadzorem gwaranta z czestotliwoscig 1 raz w miesiqcu,
zamiast 1 raz w roku?

Odpowiedz:

Tak, zgodnie z OPZ na cz. | zamdwienia (tabela 1, poz. 4), Zamawiajacy bedzie oczekiwat mycia wind
zewnetrznych jeden raz w miesigcu.

Pytanie 14:
Prosimy o informacje czy Zamawiajqcy wskaze i udostepni miejsce do przechowywania piachu i chlorku

magnezu na terenie obiektu?

Odpowiedz:

Tak, w okresie zimowym Zamawiajacy udostepni miejsce do przechowywania piachu oraz pomieszczenie do
przechowywania chlorku magnezu. W zwiazku z udzielona odpowiedzia, Zamawiajacy dziatajac na
podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmienia tresc¢ SIWZ w nastepujacy sposob:

w Zataczniku nr 3 do SIWZ Wzorze umowy § 6 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»~Zamawiajqcy zobowiqzuje sie udostepni¢ osobom realizujgcym niniejszq umowe pomieszczenie socjalne
oraz

- pomieszczenie przeznaczone do przechowywania srodkow czystosci, artykutéw higieniczno-sanitarnych,
preparatow a takze sprzetu i urzqdzen niezbednych do realizacji przedmiotu niniejszej umowy?’

- w okresie zimy miejsce do przechowywania piachu oraz pomieszczenie do przechowywania chlorku
magnezu®®”,

W zwiazku z powyzsza modyfikacja aktualizacji ulegaja numery przypisow dolnych we wzorze umowy z: od
dotychczasowego numeru 28 do 50, na od 29 do 51.

Pytanie 15:
Prosimy o potwierdzenie, ze w sytuacji gdy zabraknie miejsca do sktadowania sniegu za obiektem Stara

Kuznia Wykonawca, na podstawie odrebnego, dodatkowego zlecania tj. wynagrodzenia, bedzie zobowigzany
do usuniecia nadmiaru opadu z terenu obiektu?

Odpowiedz: :

Zgodnie z OPZ na cz. | rozdz. | pkt 2 lit. d) Zamawiajacy przewiduje wywoz i utylizacje sniegu, realizowane
przez Wykonawce w przypadku braku dostepnosci terenu za Starg Kuznig wyznaczonego na sktadowanie
sniegu - jako ustuge dodatkowa, realizowana wytacznie na wezwanie Zamawiajacego. Zamawiajacy bedzie
sie rozliczat na podstawie metrow szesciennych wywiezionego i zutylizowanego sniegu. Wykonawca jest
zobowiazany wyceni¢ ustuge zgodnie z Arkuszem kalkulacyjnym ceny oferty w ramach wynagrodzenia
umownego dotyczacego Opcji 2 (ustuga realizowana od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r.).

Pytanie 16:
Nawiqzujqc do zapisu zatqcznika 2a do SIWZ pkt 1 ppkt r) prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajqcy

oczekuje uzupetniania materiatéw higienicznych zakupionych przez Wykonawce nie tylko w podajnikach na
papier toaletowy i mydto, ale takze w podajnikach na recznika papierowe, wykazanych w dalszej czesci
specyfikacji?

Odpowiedz:

Tak. Zamawiajacy oczekuje uzupetniania rowniez recznikéw papierowych w podajnikach o parametrach
podanych w OPZ na cz. Il

Udzielone odpowiedzi do tresci SIWZ oraz jej modyfikacje stanowia jej integralng czesc i zamieszczone
zostaty na stronie internetowej, na ktorej jest udostepniona SIWZ, a Wykonawcy zobowiazani sa do

uwzglednienia ich w tresci sporzadzanych ofert. . ;
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