MS-DB-DK-332-02/16

ZAPYTANIE OFERTOWE

Katowice, dn. 09.03.2016r.

Muzeum Slaskie w Katowicach, ul. Dobrowolskiego 1, 40-205 Katowice, wpisane do Rejestru
Instytucji Kultury prowadzonego przez Wojewodztwo Slaskie - Zarzad Wojewodztwa Slaskiego,

pod numerem RIK-M/12/99, NIP 634-23-11-686,
Zwraca sie z prosba o przestanie oferty cenowej na:

I. Wykonanie przegladéw instalacji systemu SSWiN

1. Elementy systemu instalacji podlegajace autoryzowanym przegladom i konserwacjom
zainstalowanych w budynku Muzeum S$laskiego ul. Dobrowolskiego 1:

Czujka dualna PIR DT7550

Czujnik sejsmiczny SC 100

Modut Ethernet E080

Modut Interfejsu drukarki A134 A161
Zewnetrzny sygnalizator akustyczno-optyczny
14) Kontaktrony

-_ - - O

1) Centrala Galaxy GD-520
2) Klawiatura graficzna TouchCenter
3) Koncentrator z zasilaczem PSU RIO
4)  Akumulator 17 Ah/12V
5) Koncentrator RIO
6) Klawiatura Galaxy MK7 CP037
7) Drukarka termiczna KAFKA
8) Czujka sttuczenia AD700AM
)
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1 szt.
2 szt.
18 szt.
19 szt.
10 szt.
3 szt.
1 szt.
9 szt.
19 szt.
1 szt.
1 szt.
1 szt.
6 szt.
32 szt.

Elementy systemu instalacji nie podlegajace autoryzowanym
zainstalowanych w budynku Muzeum Slaskiego Al. Korfantego 3:

1) Centralka Satel

2) Czujka wtamania

3) Czujka DG-50

4) Czujka magnetyczna CTX 22 szt.

1 szt.
83 szt.

4 szt.

przegladom i konserwacjom



3)
6)

Radiolinia CH 20 1 szt.
Sygnalizator dzwiekowo-optyczny 1 szt.

Dodatkowe elementy systemu instalacji podlegajace autoryzowanym przegladom
i konserwacji w Il i IV kwartale :
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Czujka PIR 49 szt.
Czujka magnetyczna 150 szt.
Czujka ryglowa 20 szt.
Akustyczna czujka zbicia szkta 12 szt.
Koncentrator RIO 17 szt.
Sygnalizator dzwiekowo-optyczny 2 szt.

2. Zakres prac powinien obejmowa¢ przeglady kwartalne

2.1.

a)
b)

2.2.

a)
b)

<)

d)

2.3.

2.4,
2.5.

a)

b)

Prace powinny by¢ wykonywane zgodnie z przepisami branzowymi i DTR urzadzen,
a w szczegolnosci nalezy kazdorazowo:

Dokonac¢ wizualnej oceny stanu wszystkich elementow instalacji
Oczysci¢ wszystkie elementy uzytkowe instalacji w szczegolnosci panele z klawiaturami,
czujniki systemu, sterowniki

Dokonac kazdorazowo oceny funkcjonowania poszczegélnych elementow systemu

Czes¢ detekcyjna - sprawdzi¢ funkcjonowanie wszystkich czujnikow detekcyjnych.

Czes¢ systemowa - sprawdzi¢ funkcjonowanie wszystkich elementéow systemowych jak
klawiatury, centrale, zasilacze.

Czesc¢ funkcjonalna - nalezy sprawdzi¢ poprawno$¢ zbrojenia i rozbrojenia wszystkich stref
wtamaniowych oraz poprawnos¢ alarmowania na centrali wtamaniowej (odpowiednie
komunikaty) i przekazywanie alarméw odpowiednim stuzbom zewnetrznym.

Jezeli instalacja ma potaczenie do innych instalacji np. kontroli dostepu, CCTV nalezy
sprawdzi¢ wspolne funkcjonowanie wywotujac odpowiednie sytuacje alarmowe tacznie
z weryfikacja komunikatow oraz informacji o lokalizacji zdarzenia.

Podda¢ kazdorazowo kontroli stan wszystkich potaczen (dokreci¢ wszystkie potaczenia
srubowe)

Skontrolowac¢ kazdorazowo poziomy napie¢ zasilaczy i sprawno$¢ akumulatorow.

Dokonac¢ kazdorazowo oceny jakosci funkcjonowania poszczegélnych elementow
systemu.

czesc systemowa - dla kazdego przejscia nalezy sprawdzi¢ w jednostce centralnej instalacji
odwzorowanie wszystkich informacji o stanie przejscia oraz odwzorowanie alarmow,

czes¢ funkcjonalna- zgodnie z opisang funkcjonalnoscia, sprawdzi¢ zdarzenia alarmowe
i odpowiednie reakcje systemu,



c)

jezeli instalacja ma potaczenie do innych instalacji np. CCTV, nalezy sprawdzi¢ wspolne
funkcjonowanie wywotujac odpowiednie sytuacje alarmowe tacznie z weryfikacja
komunikatow oraz informacji o lokalizacji zdarzenia.

3. Dziatania w przypadku wystapienia sytuacji awaryjnej.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Wykonawca zapewni catodobowa mozliwos¢ zgtaszania awarii w zakresie obstugiwanych
systemoéw, dostepna pod statym numerem telefonu wskazanym w Umowie;

W razie wystapienia awarii zamawiajacy poinformuje wykonawce bezzwtocznie o
zaistnieniu tego faktu telefonicznie a p6zniej mailowo;

Wykonawca rozpocznie dziatania zwiazane z awaryjna naprawa obstugiwanego systemu
bezzwtocznie lub nie poézniej niz w ciaggu 12 godzin od przekazania przez
zamawiajacego zgtoszenia o awarii;

Wykonawca dokona wszelkich mozliwych czynnosci, aby zabezpieczyé¢ Zamawiajacego
przed pogtebieniem sie szk6d wynikajacych z powodu awarii;

Wykonawca przed przystapieniem do usuniecia awarii poinformuje Zamawiajacego o
zakresie prac niezbednych do usuniecia awarii i uzyska jego zgode na ich prowadzenie;

Prace zwiazane z usunieciem awarii nie moga narusza¢ warunkéw gwarancji na
instalacje i budynek, jakich udzielili ich wykonawcy;

Wykonawca zapewni usuniecie awarii w czasie do 24 godzin, termin ten moze byc¢
wydtuzony tylko w uzasadnionych przypadkach za pisemna zgoda Zamawiajacego;

Za sytuacje awaryjna uwaza sie stan kiedy zachodzi zagrozenie bezpieczenstwa oséb lub
zagrozenie wystapienia strat materialnych w zwiazku z nie dziataniem lub niewtasciwym
dziataniem systemoéw i instalacji bedacych przedmiotem niniejszej specyfikacji;

Zgtoszone przez Zamawiajacego lub zauwazone przez Wykonawce niesprawnosci nie
spetniajace warunkéw punktu 8, Wykonawca usunie w ciaggu maksymalnie 5 dni
roboczych z uwzglednieniem punktow 3.5. i 3.6.;

Wykonawca po zakonczeniu prac bedzie sporzadzat dokumenty, w ktorych
okresli przyczyny wystapienia awarii lub innych niesprawnosci, przedstawi zastosowany
przez siebie sposob ich usuniecia oraz wyda zalecenia co do unikniecia w przysztosci
powtérzenia sie ich wystapienia.

4, Pozostate obowiagzki Wykonawcy.

4.1.

Potwierdzenie przeprowadzenia przegladu technicznego i konserwacji systeméw

protokotem zawierajacym nastepujace informacje:

a) nazwe firmy,

b) nazwe i adres obiektu, w ktorym przeprowadzono przeglad i konserwacje,

¢) nazwisko i podpis konserwatora,

d) rodzaj i zakres prowadzonego przegladu technicznego,

) wynik przeprowadzonego przegladu ze szczegélnym uwzglednieniem: koniecznych do
przeprowadzenia remontow wykraczajacych poza zakres zwyktej konserwacji, sprzetu
wytypowanego do wycofania z uzytkowania, stwierdzonych brakéw sprzetu lub
wyposazenia,

f) wyniki prob i pomiarow,

D



g) date przeprowadzenia przegladu,
h) date nastepnego przegladu,
i) podpis pracownika przeprowadzajacego przeglad.

4.2. W ramach prowadzonych czynnosci Wykonawca zobowiazany jest rowniez na wtasny

4.3.

koszt do:

a) regulacji urzadzen lub ich czesci,

b) usuniecia zauwazonych uszkodzen linii (petli) dozorowych i sygnatowych powstatych
w czasie ich normalnej eksploatacji,

c) uzupetnienia, uchwytow, mocowan itp.,

d) uzupetnienia opisow i oznaczen,

Wykonawca zapewni catodobowe telefoniczne wsparcie techniczne w zakresie
obstugiwanych systemow dostepne pod statym numerem telefonu.

4.4, Na prosbe Zamawiajacego Wykonawca bedzie sporzadzat pisemne opinie i udzielat

. Wy

. Ele

wyjasnien dotyczacych konserwowanych systemoéw.

konanie przegladow instalacji systemu Telewizji Przemystowej CCTV

menty systemu instalacji podlegajace autoryzowanym przegladom i konserwacjom

zainstalowane w budynku Muzeum Slaskim ul. Dobrowolskiego 1:
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13)

14)

Kamera koputowa 2.0 MP dzien/noc wewnetrzna 62 szt.
Kamera kompaktowa 3.0 Mp dziefn/noc 6 szt.
Wewnetrzna kamera szybkoobrotowa IP 4 szt.
Kamera koputowa 2.0 MP dzien/noc zewnetrzna 10 szt.
Kamera kompaktowa 2.0 MP dzief/noc 143szt.
Kamera kompaktowa 5.0 MP dzien/noc 9 szt.
Zewnetrzna kamera szybkoobrotowa 1.0 MP 9 szt.
Splitter PoE 6 szt.
Serwer rejestrujacy HD NVR 5 szt.
Stacja robocza 2 szt.
Monitor LCD 40”’ 6 szt.
Tablet PC 2 szt.
Router Wi-Fi 1 szt.
Oprogramowanie rejestrujace Avigilon Control Center 15 szt.

Elementy systemu instalacji nie podlegajace autoryzowanym przegladom i konserwacjom

)
)
)
)
)

zainstalowane w budynku Muzeum Slaskim Al. Korfantego 3:

Rejestrator 2 szt.

Monitor 3 szt.
Kamera obrotowa 1 szt.
Kamera kolorowa 22 szt.
Kamera czarno-biata 5 szt.



6) Kamera moto-zoom 1 szt.

Dodatkowe elementy systemu instalacji podlegajace autoryzowanym przegladom i konserwacji
w llli IV kwartale:

1) Kamera kompaktowa 2.0 MP dzien/noc 29 szt.
2) Serwer rejestrujacy 1 szt.
3) Stacja robocza monitoringu 1 szt.

. Zakres prac powinien obejmowa¢ przeglady kwartalne

2.1. Prace powinny by¢ wykonywane kazdorazowo zgodnie z przepisami branzowymi i DTR
urzadzen, a w szczeg6lnosci nalezy kazdorazowo:

a) dokonac wizualnej oceny stanu wszystkich elementow instalacji,
b) oczyscic¢ wszystkie elementy uzytkowe instalacji w szczegoélnosci kamery ,czesci ruchome
uchwytéw kamer.

2.2. Dokonac¢ kazdorazowo oceny funkcjonowania poszczegélnych elementéw systemu

a) czesc funkcjonalna - zgodnie z opisana funkcjonalnoscia, sprawdzi¢ zdarzenia alarmowe
i odpowiednie reakcje systemu np. wykrycie ruchu w polu widzenia kamery powinno
aktywowac nagrywanie obrazu o specjalnych parametrach,

b) jezeli instalacja ma potaczenie do innych instalacji np. kontroli dostepu, instalacji
wykrywania wtamania i napadu, nalezy sprawdzi¢ wspolne funkcjonowanie wywotujac
odpowiednie sytuacje alarmowe tacznie z weryfikacja komunikatow oraz informacji o
lokalizacji zdarzenia.

2.3. Podda¢ kazdorazowo kontroli stan wszystkich potaczen (dokreci¢ wszystkie potaczenia
srubowe)

2.4, Skontrolowac¢ kazdorazowo poziomy napie¢ zasilaczy i sprawnos¢ akumulatorow.

2.5. Dokona¢ kazdorazowo oceny jakosci funkcjonowania poszczegolnych elementow
systemu

. Dziatania w przypadku wystapienia sytuacji awaryjnej:

3.1. Wykonawca zapewni catodobowa mozliwo$¢ zgtaszania awarii w zakresie obstugiwanych
systemoéw, dostepna pod statym numerem telefonu;

3.2. W razie wystapienia awarii zamawiajacy poinformuje wykonawce bezzwtocznie
0 zaistnieniu tego faktu telefonicznie a p6zniej mailowo,

3.3. Wykonawca rozpocznie dziatania zwiazane z awaryjna naprawa obstugiwanego systemu
bezzwtocznie lub nie pézniej niz w ciagu 12 godzin od przekazania przez
zamawiajacego zgtoszenia o awarii;

3.4. Wykonawca dokona wszelkich mozliwych czynnosci, aby zabezpieczy¢ Zamawiajacego
przed pogtebieniem sie szk6d wynikajacych z powodu awarii;

3.5. Wykonawca przed przystapieniem do usunigecia awarii poinformuje Zamawiajacego
o zakresie prac niezbednych do usuniecia awarii i uzyska jego zgode na ich
prowadzenie;

3.6.Prace zwiazane z usunieciem awarii nie moga narusza¢ warunkoéw gwarancji na



instalacje i budynek, jakich udzielili ich wykonawcy;

3.7. Wykonawca zapewni usuniecie awarii w czasie do 24 godzin, termin ten moze by¢
wydtuzony tylko w uzasadnionych przypadkach za pisemna zgoda Zamawiajacego;

3.8. Za sytuacje awaryjna uwaza sie stan kiedy zachodzi zagrozenie bezpieczenstwa osob lub
zagrozenie wystapienia strat materialnych w zwiazku z nie dziataniem lub niewtasciwym
dziataniem systemoéw i instalacji bedacych przedmiotem niniejszej specyfikacji;

3.9. Zgtoszone przez Zamawiajacego lub zauwazone przez Wykonawce niesprawnosci nie
spetniajace warunkéw punktu 8, Wykonawca usunie w ciaggu maksymalnie 5 dni
roboczych z uwzglednieniem punktow 3.5 i 3.6;

3.10.

Wykonawca po zakonczeniu prac bedzie sporzadzat dokumenty, w ktérych

okresli przyczyny wystapienia awarii lub innych niesprawnosci, przedstawi zastosowany
przez siebie sposob ich usuniecia oraz wyda zalecenia co do unikniecia w przysztosci
powtodrzenia sie ich wystapienia.

. Pozostate obowiazki Wykonawcy

4.1. Potwierdzenie przeprowadzenia przegladu technicznego i konserwacji systeméow
protokotem zawierajacym nastepujace informacje:

a)

(=2
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nazwe firmy,

nazwe i adres obiektu, w ktérym przeprowadzono przeglad i konserwacje,

nazwisko i podpis konserwatora,

rodzaj i zakres prowadzonego przegladu technicznego,

wynik przeprowadzonego przegladu ze szczegélnym uwzglednieniem: koniecznych do
przeprowadzenia remontow wykraczajacych poza zakres zwyktej konserwacji, sprzetu
wytypowanego do wycofania z uzytkowania, stwierdzonych brakéow sprzetu lub
wyposazenia,

wyniki prob i pomiarow,

date przeprowadzenia przegladu,

date nastepnego przegladu,

podpis pracownika przeprowadzajacego przeglad.

4.2. W ramach prowadzonych czynnosci Wykonawca zobowiazany jest rowniez na wtasny

koszt do:
a) regulacji urzadzen lub ich czesci,
b) usuniecia zauwazonych uszkodzen linii sygnatowych powstatych
w czasie ich normalnej eksploatacji,
c) uzupetnienia opisow i oznaczen,
d) wymiany czesci o ograniczonej zywotnosci (np. bezpieczniki).

4.3. Wykonawca zapewni catodobowe telefoniczne wsparcie techniczne w zakresie
obstugiwanych systemoéw dostepne pod statym numerem telefonu.

4.4, Na prosbe Zamawiajacego Wykonawca bedzie sporzadzat pisemne opinie i udzielat
wyjasnien dotyczacych konserwowanych systemoéw.



lll. Wykonanie przegladéw instalacji kontroli dostepu KD

1. Elementy systemu instalacji podlegajace autoryzowanym przegladom i konserwacjom
zainstalowanych w budynku Muzeum Slaskim ul. Dobrowolskiego 1.

1) System AC2000 SE 1 szt.
2) Kontroler drzwi eDCM 300 105 szt.
3) Akumulator 7Ah/12V 15 szt.
4) Akumulator 17Ah/12V 10 szt.
5) Czytnik iCLASS R30 216 szt.
6) Centrala portierska CDS-480L 2 szt.
7) Stacja zewnetrzna DRC-480L 10 szt.

Elementy systemu instalacji nie podlegajace autoryzowanym przegladom i konserwacjom
zainstalowanych w budynku Muzeum Slaskim Al. Korfantego 4:

1) Centralka SATEL 1 szt.
2) Czytniki kontroli dostepu 14 szt.
3) instalacja przywotawcza z blokada drzwi

4) Odbiornik ELMES 1 szt.
5) Pilot ELMES 15 szt.
6) Zwora elektromagnetyczna 1 szt.

Dodatkowe elementy systemu instalacji podlegajace autoryzowanym przegladom i konserwacji

w Il IV kwartale:

1) Czytnik iCLASS R30 22 szt.
2) Modut 10 z zasilaczem 22 szt.
3) Elektromagnes 4 szt.
4) Elektrozamek 8 szt.

2. Zakres prac powinien obejmowac

2.1. Przeglady kwartalne

2.2. Wykonawca zapewni podjecie dziatan zwiazanych z awaryjna naprawa ww. systemow, w

ciaggu 2 godzin od otrzymania zgtoszenia awarii i usuniecie awarii w czasie 24 godzin, a w
razie koniecznosci przedtuzenia terminu (w uzasadnionych przypadkach) w uzgodnieniu
z Kierownikiem Dziatu Bezpieczenstwa.

3. Prace musza by¢ wykonywane zgodnie z przepisami branzowymi i DTR urzadzen, a w
szczegolnosci:

3.1.

3.2.

Sprawdzenie stanu urzadzen systemu, zamocowania i kompletnosci, na zgodnos¢ z
dokumentacja powykonawcza,

a) weryfikacja zamocowania urzadzen,
b) mycie czytnikow,
c) wnioskowanie wymiany urzadzen z widocznymi uszkodzeniami mechanicznymi.

Sprawdzenie zasilaczy gtownych i rezerwowych,

a) wykonanie pomiaru napiecia akumulatoréw i sprawdzenie stanu natadowania,
b) sprawdzenie nominalnych wartosci bezpiecznikow,
) sprawdzenie stanu baterii litowych,
)

c
d) sprawdzenie/poprawienie potaczen akumulatorow i zasilania sieciowego 230 V.



3.3. Sprawdzenie stanu kontroleréw, komputera, monitora, klawiatury, oraz potaczen
gietkich.

3.4. Sprawdzenie poprawnosci pracy elementéw systemu poprzez:

a) sprawdzenie dziatania gtowic (z klawiaturg i bez) - proba otwarcia drzwi losowo
wybranymi kartami

b) sprawdzenie pracy systemu z zasilaniem awaryjnym - po odtaczeniu zasilania ~230 V

3.5. Wykonanie czynnosci konserwacyjnych okreslonych w dokumentacji techniczno -
ruchowej urzadzen systemu.

. Dziatania w przypadku wystapienia sytuacji awaryjnej:

4.1. Wykonawca zapewni catodobowa mozliwos¢ zgtaszania awarii w zakresie obstugiwanych
systemoéw, dostepna pod statym numerem telefonu;

4.2. W razie wystapienia awarii zamawiajacy poinformuje wykonawce bezzwtocznie
o zaistnieniu tego faktu telefonicznie a p6zniej mailowo,

4.3. Wykonawca rozpocznie dziatania zwiazane z awaryjna naprawa obstugiwanego systemu
bezzwtocznie lub nie poézniej niz w ciagu 12 godzin od przekazania przez
zamawiajacego zgtoszenia o awarii;

4.4. Wykonawca dokona wszelkich mozliwych czynnosci, aby zabezpieczy¢ Zamawiajacego
przed pogtebieniem sie szkdd wynikajacych z powodu awarii;

4.5. Wykonawca przed przystapieniem do usuniecia awarii poinformuje Zamawiajacego
o zakresie prac niezbednych do usuniecia awarii i uzyska jego zgode na ich
prowadzenie;

4.6. Prace zwiazane z usunieciem awarii nie moga narusza¢ warunkéw gwarancji na
instalacje i budynek, jakich udzielili ich wykonawcy;

4.7. Wykonawca zapewni usuniecie awarii w czasie do 24 godzin, termin ten moze by¢
wydtuzony tylko w uzasadnionych przypadkach za pisemna zgoda Zamawiajacego;

4.8. Za sytuacje awaryjna uwaza sie stan kiedy zachodzi zagrozenie bezpieczenstwa oséb lub
zagrozenie wystgpienia strat materialnych w zwiazku z nie dziataniem lub niewtasciwym
dziataniem systemow i instalacji bedacych przedmiotem niniejszej specyfikacji;

4.9, Zgtoszone przez Zamawiajacego lub zauwazone przez Wykonawce niesprawnosci nie
spetniajace warunkéw punktu 4.8, Wykonawca usunie w ciggu maksymalnie 5 dni
roboczych z uwzglednieniem punktow 4.5 i 4.6;

4.10. Wykonawca po zakonczeniu prac bedzie sporzadzat dokumenty, w ktorych
okresli przyczyny wystapienia awarii lub innych niesprawnosci, przedstawi zastosowany
przez siebie sposéb ich usuniecia oraz wyda zalecenia co do unikniecia w przysztosci
powtodrzenia sie ich wystapienia.

. Pozostate obowiazki Wykonawcy

5.1. Potwierdzenie przeprowadzenia przegladu technicznego i konserwacji systemoéw
protokotem zawierajacym nastepujace informacje:

a) nazwe firmy,

b) nazwe i adres obiektu, w ktorym przeprowadzono przeglad i konserwacje,
c) nazwisko i podpis konserwatora,



VL.

d) rodzaj i zakres prowadzonego przegladu technicznego,

e) wynik przeprowadzonego przegladu ze szczegolnym uwzglednieniem: koniecznych do
przeprowadzenia remontow wykraczajacych poza zakres zwyktej konserwacji, sprzetu
wytypowanego do wycofania z uzytkowania, stwierdzonych brakow sprzetu lub
wyposazenia,

f)  wyniki prob i pomiarow,

g) date przeprowadzenia przegladu,

h) date nastepnego przegladu,

i)  podpis pracownika przeprowadzajacego przeglad.

5.2. W ramach prowadzonych czynnosci Wykonawca zobowiazany jest rowniez na wtasny
koszt do:

a) regulacji urzadzen lub ich czesci,

b) usuniecia zauwazonych uszkodzen linii sygnatowych powstatych w czasie ich normalnej
eksploatacji,

c) uzupetnienia opisow i oznaczen,

d) wymiany czesci o ograniczonej zywotnosci (np. bezpieczniki).

5.3. Wykonawca zapewni catodobowe telefoniczne wsparcie techniczne w zakresie
obstugiwanych systeméw dostepne pod statym numerem telefonu.

5.4. Na prosbe Zamawiajacego Wykonawca bedzie sporzadzat pisemne opinie i udzielat
wyjasnien dotyczacych konserwowanych systemow

.Wykonawca jest zobowiazany przedstawi¢ wazne Swiadectwo Autoryzacji producenta

urzadzen potwierdzajace posiadanie niezbednych kwalifikacji do serwisowania systemoéw
objetych przedmiotowym rygorem.

Ustuga zostanie zrealizowana w terminie od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2016
roku.

Ptatnos¢ za wykonanie zlecenia zostanie wykonana w systemie czesciowych faktur
przelewem na wskazany przez Zleceniobiorce rachunek bankowy za prawidtowo wykonane
przeglady kwartalne, w terminie do 30 dni od otrzymania prawidtowej faktury VAT.



